Hiép hoi Céng nhan Phong thi nghiém Qubc té

Loi ich cua viéc dwgec cdng nhan
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Thira nhan nang lwe thi nghiém

Hoat dong cong nhan la phwong tién xac dinh nang Iwc ky thuat cia cac phong thi nghiémy
té, hiéu chuan va thtr nghiém trong viéc thuc hién cac hoat dong thtr nghiém, hiéu chuén, do
lwdng cu thé. Hoat dong nay la s thira nhdn mét cach chinh thire vé viéc cac phong thi
nghiém cé nang lwc, cdng bang, doc lap va do dé sdn sang cung cap dich vu thir nghiém, do
lwéng, hiéu chudn dang tin cay, dap (rng nhu cau khach hang. Bé duy tri sw thira nhan nay,
cac phong thi nghiém dwoc danh gia lai mot cach thueng xuyén béi mét td chire cong nhan da
duorc thira nhan d& dam bao cac phong thi van tiép tuc tuan tha cac yéu cau va kiém tra cac
tiéu chuén hoat ddng van dwoc duy tri.

Phong thi nghiém ciing dwoc yéu cau tham gia cac chwong trinh thir nghiém thanh thao gitra
cac cudc danh gia lai, nhw la mét minh chirng thém vé nang luc ky thuat.

Cac phong thi nghiém dwoc cong nhan thuwdng ban hanh cac bao cao thtr nghiém hoac hiéu
chuén cé biéu twong hodc chirng thuc clia td chirc cdng nhan nhw mét diu hiéu thé hién ho
da dwoc cong nhan. Khach hang dwoc khuyén khich kiém tra véi phong thi nghiém vé nhirng
phép thir hodc phép do cu thé ma ho duoc cdng nhan, theo pham vi hodc do khéng dam bao
nhw thé nao. Théng tin nay dwoc cdng bd trong pham vi céng nhan clia phong thi nghiém do
t6 chirc cdng nhan ban hanh, cung cép cho cac khach hang dang tim kiém dich vu phong thi
nghiém cac théng tin rd rang vé cac dich vu thtr nghiém hodc hiéu chudn ma phong thi nghiém
c6 thé cung cép trong pham vi cdng nhan.
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Hoat déng cdng nhan la mot céng cu tiép thi hiéu qua cho cac phong thi nghiém, y té, hiéu
chuén va do lwéng va 1a gidy théng hanh dé ndp hd so dau thiu cho cac nha thau yéu cau
cac phong thi nghiém da dwoc xac nhan mét cach déc lap.

Hoat déng céng nhan phong thi nghiém dwoc danh gia cao ca trong nuwéc va quéc té nhw
mot biéu thi tin cay vé nang lwc ki thuat. Nhiéu nganh cong nghiép tir kham chiva bénh, héa
hoc, xay dwng, khoa hoc phap vy, dién va thwc phdm, thuwéng yéu cau céng nhan phong thi
nghiém ddi v&i cac nha cung cép dich vu thir nghiém hodc hiéu chuan.

Khoéng giéng nhw chirng nhan ISO 9001, hoat ddng cong nhan phong th(r nghiém st dung
céc tiéu chi va quy trinh dwoc xay dwng riéng dé xac dinh ndng lwc ky thuat, qua d6 dam
bao v&i khach hang rang cac di¥ liéu thir nghiém, hiéu chuan hoadc do lwdng do phong thi
nghiém hodc t6 chirc giam dinh cung cép la chinh xac va dang tin cay.

Nhiéu t6 chirc cdng nhan xuét ban danh muc cac phong thi nghiém dwoc cong nhan, bao
gdm thong tin lién lac va nang lwc thir nghiém cda phong thi nghiém. Day |a mét cach khac
dé quang ba cac dich vu da dwoc cdng nhan cla phong thi nghiém cho cac khach hang
tiém nang.

Cudi cung, théng qua mét hé thdng cac thda thuan quéc té (xem & phan sau cua tai liéu nay),
cac phong thi nghiém dwoc cdng nhan nhan dwoc mét hinh thirc thirva nhan quéc té, qua déd
cho phép dir liéu va két qua clia ho dwoc chap nhan dé dang hon & céc thi trudng nuéc
ngoai. Su thira nhan nay gidp gidm chi phi cho cac nha san xuét va xuat khau cé san pham
hoac vat lieu dwoc thir nghiém tlr phong thlr nghiém dwoc cédng nhan bang cach gidm hodc
loai bd viéc phai thir lai & mot qubc gia khac.
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Chuan doi sanh ve hiéu qua

ke

Hoat ddng céng nhan giup ich cho cac phong thi nghiém béng cach cho phép ho xac dinh liéu
ho ¢ dang thwc hién cong viéc ctia minh mét cach thanh thao theo cac tiéu chuan phu hop
hay khéng va cung cap cho ho mét chuan déi sanh dé duy tri nang lwc dé. Nhiéu phong thi
nghiém nhw vay hoat dong déc lap so v&i cac phong thi nghiém khac.

Viéc danh gia dinh ky ctia tb chirc cdng nhan cung cap co hoi danh gia kj thuat mang tinh doc
lap vé hiéu qua ctia phong thi nghiém va kiém tra tat ca cac khia canh hoat déng lién quan dé
ludn tao ra cac dir liéu chinh xac va tin cay. Cac linh vuwc can cai tién sé duwoc xac dinh va thdo
luan va mét bao céo chi tiét sé dwoc cung cap khi két thic cudc danh gia. Khi can thiét, hanh
dong ndi tiép sé dwoc td chirc cong nhan giam sat dé ddm bao co s& chac chan vé viéc ho da
tién hanh cac hanh doéng khac phuc thich hop.

Ngoai cac dich vu hiéu chuan va thtr nghiém thwong mai, cac co s& san xuét cé thé st dung

c6ng nhan phong thi nghiém dé ddm bao hoat dong thi nghiém cac san pham bang phong thi
nghiém néi bé dang dwoc thue hién mét cach thanh thao.
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Lwa chon gitra cong nhan phong thi nghiém
va chirng nhan ISO 9001
- -

Hoat ddng céng nhan st dung céc tiéu chi va quy trinh duwoc xay dwng riéng dé xac dinh
nang lwc k§ thuat. Cac chuyén gia danh gia ky thuat tién hanh danh gia toan dién toan bo
cac yéu tb cha phong thi nghiém cé anh hwéng dén viéc tao ra cac dir liéu thér nghiém hodc
hiéu chuan. C4c tiéu chi nay dwa trén cac tiéu chuan québc té 1a ISO/IEC 17025 hoac ISO
15189 (tham khao to théng tin riéng vé phong thi nghiém y té), dwoc st dung dé danh gia cac
phong thr nghiém trén thé gi¢i. Cac té chirc cdng nhan phong thi nghiém st dung tiéu
chuén ISO/IEC 17025 dé danh gia cac yéu td cu thé lién quan dén nang lwc ky thuat cla
phong thi nghiém, bao gém:

® nang lwc ky thuat cta nhan vién;

tinh hop 1éva sw phu hop cliia phwong phap thi;

lien két chuan do luwong va hiéu chuén theo tiéu chuan quéc gia;
sw phu hop, hiéu chun va bao tri thiét bj thir nghiém:;

mai trwdng th&r nghiém;

viéc ldy mau, xt ly va van chuyén cac déi twong thir nghiém:
dam bao chat lwong di liéu hiéu chuén va thtr nghiém.

Théng qua qué trinh nay, hoat ddng nham dam bao cho ban va khach hang ctia ban réng cac
di liéu hiéu chuan hodc thtr nghiém tir phong thi nghiém ctia ban 1a chinh xac va dang tin cay.

Tiéu chuan I1SO 9001 dwoc st dung rong rai trong cac co s& san xuat va dich vu dé danh gia
hé théng quan ly chat lwong san pham hodc dich vu ctia ho. Viéc chirng nhan hé théng quan ly
chét lwgng ctia mot td chirc theo 1ISO 9001 nhdm xac nhan sy tuan tha cta hé théng quan ly
theo tiéu chuan nay. Mac du phong thi nghiém cé thé dwoc chirng nhan theo tiéu chuén

ISO 9001, nhwng chirng nhan nay khéng dwa ra bat ky cong bb nao vé nang luc kj thuat cia
phong thi nghiém.
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Thira nhan quoc té cho phong thi nghiém
cua ban

Nhiéu nwéc trén thé gidi co mot hodc nhiéu td chirc cong nhan phong thi nghiém trong québc
gia ctia ho. Hau hét cac td chirc cdng nhan nay da ap dung ISO/IEC 17025 lam co s& cong
nhan cac phong thir nghiém va hiéu chuén cta quédc gia, va ISO 15189 cho cac phong thi
nghiém y té. Diéu nay da giup cac qudc gia cling st dung mdt cach tiép can théng nhat dé
xac dinh nang lwc phong thi nghiém. Diéu nay cling khuyén khich cac phong thi nghiém ap
dung céc thuc hanh do lwdng va thir nghiém da dwoc qudc té chap nhan khi cé thé.

Cach tiép can thdng nhat nay cho phép cac québc gia thiét 1ap cac thda thuan véi nhau, dwa trén
danh gia va chap nhan cac hé thdng cong nhan 1an nhau. Cac thda thuan quéc té nhw vay
duwoc goi la cac thda thuan thira nhan 18n nhau (MRA) va cé vai tro rat quan trong trong viéc
cho phép cac di liéu hiéu chuan va thtr nghiém dwoc chap nhan gitra cac quéc gia nay. Thuc
té, mdi ddi tac trong mot MRA trén thira nhan cac phong thi nghiém dwoc cong nhan cla dbi tac
khac nhw thé chinh ho da tién hanh céng nhan cac phong thi nghiém trén ctia déi tac.

Hon 90 t6 chirc cong nhan da ky thda thuan thira nhan da phwong, goi la thda thuan ILAC,
gilp tadng cwdng dang ké sy chap nhan di liéu qua bién gi&i qudc gia clia cac qubc gia ky két.
Chi tiét day di vé thda thuan ILAC va danh sach cac bén ky két co thé xem trén trang web clia
ILAC tai www.ilac.org

Hé théng MRA quéc té gitra cac t6 chirc cong nhan nay da giup phong thi nghiém dwoc
c6éng nhan cé dwoc moét hinh thirc thira nhan quédc t&, va cho phép di liéu di kém hang xuét
khau duwoc chip nhan dé dang hon & thj trudng nwéc ngoai. Diéu nay lam gidm chi phi mét
cach hiéu qua cho ca nha san xuét va nha nhap khau, vi gitip gidm hodc loai bd sw can thiét
phai tién hanh thi nghiém lai d6i v&i san pham & mét qudc gia khac.
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Nhirng loai phong thi nghiém nao cé thé
dwoc cong nhan?

Néu ban dang can nhéc viéc tim kiém céng nhan cho co s& clia minh, diéu dau tién ban can
lam 13 lién hé vé&i t chirc cdng nhan thich hop dé xem liéu ho co6 thé cong nhan pham vi dich
vu thir nghiém, hiéu chuén hodc do lwdng cta ban khéng.

Hau hét cac té chirc cdng nhan quédc gia déu cé thé cung cp cong nhan mot cach toan
dién cho:

cac co s& thuye hién tat ca cac loai thir nghiém, danh gia sdn pham hoac vat liéu, hiéu
chuén hodc do lwong;

phong thi nghiém cua tw nhan hoac cda chinh phd;

cac té chirc do mot ngudi van hanh hodc hodc cac t chire da nganh Ién;

cac phong thi nghiém hoat déng tlr xa va cac phong thi nghiém tam thoi.
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Phong thi nghiém dwo'c cong nhan nhw t
nao?

Cac phong thi nghiém c6 thé co toan bd hodc mét phan hoat déng thir nghiém va hiéu chuan
cua ho dwgc cong nhan.

Qua trinh cdng nhan bao gdm viéc danh gia toan dién tat ca cac yéu té cta phong thi
nghiém gép phan vao viéc tao ra cac di¥ liéu thi nghiém chinh xac va dang tin cay.

Quaé trinh danh gia cé thé kéo dai tir mdt dén vai ngay va cé st dung cac chuyén gia danh
gia ky thuat dé thwc hién danh gia cac loai th&r nghiém hoac do lwdng cu thé. Tiéu chi danh
gia dwa trén tiéu chuan quéc té ISO/IEC 17025, dwoc st dung dé danh gia cac phong thi
nghiém trén toan thé gi¢i. Cac t6 chirc cdng nhan phong thi nghiém st dung tiéu chuan nay
d&c biét dé danh gia cac yéu td dwoc liét ké trwéc d6 va cé lien quan dén kha nang cua
phong thi nghiém trong viéc tao ra cac di¥ liéu thir nghiém va hiéu chuan ré rang, chinh xac.

Khi két thuc danh gia, mot bao céo chi tiét vé cudc danh gia sé dwoc trinh bay cho phong thi
nghiém, trong d6 néu bat tat ca cac khia canh can lwu y va cé hanh déng khac phuc trudc
khi d& xuéat cdng nhan phong thi nghiém.

Sau khi dwoc cdng nhan, phong thi nghiém sé dwoc danh gia lai theo dinh ky dé dam bao
tiép tuc tuan tha véi cac yéu cau va dé kiém tra xem tiéu chuan hoat déng ctia c6 duoc duy
tri hay khéng.
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Gi&i thiéu thém ve ILAC

ILAC thuc déy thwong mai va hé tro cac co quan quan ly théng qua thuwe hién thda thuan
thtra nhan 14n nhau trén toan thé gi¢i — Théa thuan ILAC — gilra cac td chirc cong nhan (AB)
nhdm muc dich cac két qua va di¥ liéu ban hanh b&i cac phong thi nghiém va td chirc giam
dinh, goi chung la cac té chirc danh gia sw phu hop (CAB), dwoc cong nhan bdi cac thanh
vién clia T chirc cong nhan ILAC dwoc chip nhan trén toan cau. Qua do, gidm thiéu cac
hang rao ky thuat déi véi thwong mai, chang han nhw viéc kiém tra lai sdn phdm méi 14n dwa
vao mot nén kinh t& mai, hd tro hién thuwe héa muc tiéu thwong mai ty do "cébng nhan mét
lan, dwoc chap nhan & moi noi".

Ngoai ra, hoat ddng cdng nhan con giam rui ro cho doanh nghiép va khach hang cta ho
thdng qua viéc ddm bao cac CAB c6 di nang lwc dé tién hanh cac cong viéc thuc hién trong
pham vi dwgrc cdng nhan.

Hon niva, két qua tr cac co s& dwoc cdng nhan dwoc cac co quan quan ly st dung rong rai
vi loi ich cong ddng trong viéc cung cap cac dich vu thic ddy moi trwdng khéng & nhiém,
thwe phdm an toan, nuwéc sach, nang lwgng, strc khée va dich vu cham séc xa hdi.

Céac AB la thanh vién cta ILAC va cac CAB ma ho céng nhan dwoc yéu cau phai tuan tha
cac tiéu chuan quédc té thich hop va cac tai liéu lién quan cta ILAC.

ILAC la hiép hdi cong nhan toan cau vé phong thi nghiém, té chirc giam dinh, nha cung cép
th&r nghiém thanh thao va nha san xuét chat chuén, véi cac thanh vién la cac td chire cong
nhan va cac td chirc lién quan trén toan thé gidi.

DPay |a mét tb chire dai dién c6 lién quan tdi:

viéc xay dwng cac quy trinh va thywc hanh céng nhan;

thic day hoat ddéng céng nhan nhw mét cdng cu tao thuan loi thwong mai,

hé tro cung cap cac dich vu dia phwong va quéc gia,

hé tro phat trién cac hé théng cong nhan,

thra nhan nang lwc thir nghiém (bao gébm ca y t&) va cac phong hiéu chuan, té chirc
giam dinh, cac nha cung cép thir nghiém thanh thao, nha san xuét chat chuan trén
toan thé gidi.

ILAC tich cwe hop tac véi cac té chire qudc té co lien quan khac trong viéc theo dudi cac muc
tiéu nay.

Cac AB da ky Thoa thuan ILAC phai dwoc danh gia ddng dang béi cac té chirc hop tac khu vuc
da dwoc thiét lap va xay dung theo cac quy dinh va thi tuc ctia ILAC trudc khi tré thanh thanh
vién clia Thoéa thuan nay.
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Hiép hodi Cong nhan Phong thi nghiém Quéc tén

Trang web ILAC cung c4p mét loat théng tin vé cac chi dé bao gdm hoat déng céng nhan,
danh gia sy phu hop, thuan lgi hda thwong mai, cling nhw théng tin lién lac cda cac thanh
vién. Dé biét thém thong tin vé gia tri clia hoat ddng danh gia sy phu hop dwoc cdng nhan dbi
véi cac co quan quan ly va khu vie cong théng qua cac trweng hop nghién ctvu dién hinh va
nghién ctru déc lap, co thé dwoc xem tai: www.publicsectorassurance.org.

P& biét thém thong tin chi tiét, xin lién hé:

The ILAC Secretariat
PO Box 7507
Silverwater

NSW 2128

Australia

Phone: +61 2 9736 8374
Email: ilac@nata.com.au
Website: www.ilac.org

g @ILAC_Official

https://www.youtube.com/user/IAFandILAC

© Ban quyén ILAC 2017

ILAC khuyén khich céc t chirc sao chép toan bo hodc mdt phan cac 4n phdm nay véi nhu cu st dung tai liéu dé cho cac linh
vire lién quan dén dao tao, tiéu chuén, cong nhan hodc cac muc dich khac lién quan dén pham vi chuyén mén cua ILAC. Tuy
nhién tai liéu dwoc sao chép phai co tuyén bd thira nhan sy déng gop cla ILAC dbi véi tai lieu do.
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