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  محددة. تفتيشتحديد الكفاءة الفنية والاستقلالية والنزاهة للمنظمات التي تقوم بإجراء أنشطة  التفتيشيقصد بمصطلح اعتماد 
  

ياً من ضمان السلامة التشغيلية للعديد من العناصر التي يستخدمها الأفراد في  التفتيشتعد خدمات  المقدمة من منظمتك جزءًا أساس
  حياتهم اليومية.

  
من الخدمات التي تقدمها معاي ميم أو منتج أو خدمة أو عملية أو تركيب، وتحديد مطابقتها مع متطلبات محددة.  كما تتض نة أي تص

  تتضمن الرأي المهني بشأن المطابقة للمواصفات القياسية والمتطلبات العامة. التفتيشأن العديد من أنواع 
  

  الكفاءة اللازمة لأداء المهام المحددة.لك تتم هاتثبت منظمتك لأي هيئة اعتماد أن يجب أنلكي تصبح معتمدًا، 
  
  
  

  



التي يمكنها أن تسعى إلىالتفتيشما هي أنواع هيئات
  الاعتماد؟
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غط،  من فحص معدات الض تفيد من الاعتماد تتض طة التي تس ة بالأنش بلية لنقل الركاب، جال و العرباتالرافعة  والآلاتالأمثلة الخاص
وفحص المنشآت البحرية الخاصة باستكشاف النفط وإنتاجه، وفحص المعدات الميكانيكية، والاختبارات غير الإتلافية، وفحص اللحوم 

  ومنتجات الألبان وغيرها من المنتجات الغذائية، والأمن الحيوي، وأعمال فحص مراقبة الحدود، وغيرها الكثير. 
 

مية لإثبات الكفاءة الفنية ل التفتيش جهةيعد اعتماد  يلة رس بموجب  ، وتمنح العملاءالتفتيشلأداء أنواع محددة من أعمال  هذه الجهةوس
  التي سوف يتلقونها. التفتيشهذا الاعتماد الثقة في جودة خدمات 

 
يام به هو الاتصال بهيئة الاعتماد الخاصة بك، فإن أول شيء تحتاج إلى الق التفتيشإلى الحصول على اعتماد لمنظمة  ىسعإذا كنت ت

  الخاصة بك أم لا. التفتيشالمناسبة لترى ما إذا كان بإمكانها اعتماد مجال خدمات 
 

  يمكن أن تقدم معظم هيئات الاعتماد الوطنية اعتمادًا شاملاً للمنشآت التالية:
 
 

  ؛التفتيشأي منشآت تقوم بأي نوع من أعمال ●   

  أو الحكومية؛الخاصة  التفتيشهيئات ●   

  المؤقتة؛  التفتيشمنشآت العمليات الميدانية عن بعد وعمليات  ●  

  منظمات العمليات الصغيرة/متناهية الصغر أو منظمات كبيرة متعددة التخصصات●   
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شطة  ستخدام أخصائيين  التفتيشيمكن أن تحصل منظمتك على اعتماد لكافة أن الخاصة بها أو لجزء منها.  تتضمن عملية التقييم ا

ية الدولية اميدانيً  التي يتم أدائها التفتيشفنيين يقومون بتقييم أنواع محددة من أعمال  فة القياس تند معايير التقييم إلى المواص .  تس

ISO/IEC 17020 : والتي تُستخدم التفتيشات التي تقدم خدمات جهالمتطلبات الخاصة بالأنواع المتعددة من ال -تقييم المطابقة ،

ر  التفتيشات جهلتقييم  املاً لكافة عناص من تقييمًا ش اهم في تقديم تقارير  التفتيش جهةفي جميع أنحاء العالم. حيث تتض التي تس

  اصر التالية في الاعتبار:فحص دقيقة وموثوقة، ومن بينها وضع العن
  

  
  الكفاءة الفنية للعاملين (بما في ذلك المؤهلات والتدريب والخبرة).●   

  .التفتيشملائمة طرق ●   

  استخدام معدات مناسبة (تتم معايرتها وصيانتها بطريقة سليمة).●   

  وسائل الأمان لضمان النزاهة والسرية.●   

  بغرض العمل في ظروف آمنة.مدونة قواعد السلوك والعمليات ●   

  الإجراءات الفعالة لضمان الجودة.●   
 

  
تخدم اعتماد  كل خاص لتحديد الكفاء الفنية.  يقوم مقيمون فنيون  التفتيشات جهيس عها بش ية وإجراءات تم وض فات قياس مواص

  تؤثر على تقديم نتائج موثوقة.والتي يمكن أن  التفتيش جهةلكافة العوامل التي يتضمنها عمل  تقييم شاملمتخصصون بإجراء 
  

  
ل أن التقييم إلى  يتم تقديم تقرير مفص لط هذا التقرير  التفتيش جهةبش في ختام التقييم الذي تجريه إحدى هيئات الاعتماد، ويس

  .التفتيش جهةواتخاذ إجراءات تصحيحية بشأنها قبل تقديم توصية لاعتماد للتركيز عليها الضوء على أي مجالات تحتاج 
  

  
تمرار امتثالها للمتطلبات والتحقق من الحفاظ على التفتيش جهةبمجرد اعتماد  مان اس فة دورية لض ، فإنه يتم إعادة تقييمها بص

  المواصفات القياسية للعمل الخاص بها.
  

  
  فحص باعتبارها مؤهلة فنياً للقيام بأنشطة فحص محددة. جهةتساهم كافة هذه العوامل في الاعتراف بشكل رسمي بأي 
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باعتبارها هيئة ذات كفاءة، بتوقيع اتفاقية تعمل على تحسين  نظراءهالقد قامت هيئات الاعتماد في كافة أنحاء العالم، والتي قام ●  

 تفتيشقبول المنتجات والخدمات عبر الحدود الوطنية.   إن الغرض من هذه الاتفاقية، المتمثلة في اتفاقية الاعتراف المتبادل لل

ن خلال إزالة الحواجز الفنية.  تعمل لدعم التجارة الدولية م لاعتماد المختبرات، هو خلق إطار دوليالخاص بالمنظمة الدولية 

ية والمتطلبات  فات القياس يرة موافقة" معترف بها دولياً لإثبات الامتثال للمواص اتفاقية الاعتراف المتبادل باعتبارها "تأش

هولة قبول تقارير  مح بس اعد هذا الاعتراف المتب التفتيشالمتفق عليها، وتس واق الخارجية.  كما يس ادل في المعتمدة في الأس

معتمدة من خلال تقليص  جهات تفتيشتقليل تكاليف المنتجين والمستوردين الذين يتم فحص منتجاتهم والمواد الخاصة بهم في 

  في بلد آخر. التفتيشأو استبعاد الحاجة إلى إعادة 
 
 

ئدة ل●   فا بأداء ع التفتيشات جهيحقق الاعتماد ال قًا من خلال تمكينها من تحديد ما إذا كانت تقوم  حيحة ووف ها بطريقة ص مل

بة أم لا، ويزودها بمعيار الحفاظ على تلك الكفاءة.  تعمل العديد من  ية المناس فات القياس بمعزل عن  التفتيشات جهللمواص

  أقرانها ونادرًا ما تتلقى تقييمًا فنياً مستقلاً كمقياس لأدائها، حتى وإن سبق وأن حصلت على هذا التقييم.
 
 

ويقية فعالة لمنظمات ●   هم للمقاولين الذين يطلبون توفر روض، ويعد بمثابة جواز المرور لتقديم عالتفتيشيعد الاعتماد أداة تس

  موثوقة بشكل مستمر. تفتيشكفاءة فنية مصدقة بشكل مستقل وتقارير 
 
 

توى التفتيشات جهيحظى اعتماد ●   توى الوطني أو على المس واء على المس رًا موثوقاً منه  بتقدير كبير س الدولي باعتباره مؤش

  .التفتيشبشأن الكفاءة الفنية.  كما تنص العديد من الصناعات واللوائح على توفر الاعتماد لموردي خدمات 
 
 

يستخدم الاعتماد مواصفات قياسية وإجراءات تم وضعها بشكل خاص لتحديد الكفاء الفنية، وبالتالي، يضمن العملاء أن تقارير ●  

  تحظى بالدقة والموثوقية والنزاهة. التفتيشالمقدمة من خدمة  تيشالتف
 
 

ر العديد من جهات الاعتماد دليلاً ب●   افة إلى  التفتيشات جهكما تنش ال بالإض من هذا الدليل بيانات الاتص المعتمدة لديها، ويتض

ة بها.  حيث يعد هذا  التفتيشقدرات  يلة أخرى لترويج خدمات جهالخاص المعتمدة لدى العملاء  التفتيش اتالدليل وس

  المحتملين.



  

 

  المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات
  
  
  

  أين يمكنني الحصول على المزيد من المعلومات؟
  
  
  

ول على المزيد من  أن اعتماد جهللحص ل مع التفتيشات المعلومات بش تحتاجون إلى التواص من  هيئة الإعتماد المعترف بها، س

، التفتيش. لمعرفة ما إذا كان بلدكم لديه واحدة أو أكثر من هيئات اعتماد الموجودة بالقرب منكم المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات

تخدام دليل هيئات الاعتماد  www.ilac.orgعلى  (ILAC(يرجى زيارة الموقع الإلكتروني للمنظمة الدولية لاعتماد المختبرات  واس

  المتاح على ذلك الموقع.
  
  
  

  المزيد من المعلومات عن المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات
  

إن المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات هي بمثابة الجهة الدولية المنوط بها منح الاعتمادات للمختبرات وجهات التفتيش، بما لديها من 

ا  اص به دم الموقع الإلكتروني الخ الم.  يق اء الع ا في جميع أنح ة عنه ات المنبثق اد والمنظم ات الاعتم اء يتمثلون في جه أعض

www.ilac.org لا عن أماكن تواجد  مجموعة وص اعتماد المختبرات وجهات التفتيش والفحص، فض كبيرة من المعلومات بخص

  أعضائها في جميع أنحاء العالم.
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  للمزيد من المعلومات، يرُجى الاتصال بـ:

  أمانة المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات

  7507ص.ب. 

  سيلفر ووتر

  2128ان اس دبليو 

  أستراليا
  

  +61 2 9736 8373 فاكس:

  ilac@nata.com.auبريد إلكتروني: 

  www.ilac.orgالموقع الإلكتروني: 
  
  
  

  www.gcc-accreditation.orgقام بالترجمة للغة العربية: مركز الاعتماد الخليجي 
  

  2012حقوق الملكية المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات © 
شوراتها بعد الحصول على الترخيص بذلك، شجع المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات إعادة إنتاج من سطة المنظمات التي ترغب في تلك المواد  ت شورات، وذلك بوا أو جزء من تلك المن

ات المختبرية الجيدة أو غير ذلك من الأغراض المتعلقة بمجال  ي أو الاعتماد أو الممارس خبرة المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات أو للمجالات المتعلقة بالتعليم أو التوحيد القياس
  مساعيها.

تصال بالمدير أو الأمين كتابةً لمنظمات التي تسعى للحصول على الترخيص بإعادة إنتاج المواد من المنشورات الخاصة بالمنظمة الدولية لاعتماد المختبرات، يجب عليها الايجب على ا
ائل الإلكتروني كالبريد الإلكتروني مثلاً.  ولا يمتد ترخيص المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات ب لي المقدم.  أو بالوس ل في الطلب الأص ة بها إلا بالقدر المفص إعادة إنتاج المواد الخاص

لية لاعتماد المختبرات من أجل الحصول على كما يجب توجيه إشعار خطي مقدماً للمنظمة الدولية لاعتماد المختبرات بأي تباين في الاستخدام المصرح به للمواد الخاصة بالمنظمة الدو
  ترخيص آخر بذلك.
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