
  المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات
  
  
  
  
  
  

  المعتمد التفتيشكيف يفُيد 
  والحكومية؟ القانونيةالجهات 

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

  ثقة عالمية
  التفتيش –المعايرة  –الاختبار 



والحكومية؟ القانونيةالمعتمد الجهات التفتيشكيف يفُيد

  ثقة عالمية
  تفتيشال –المعايرة  –الاختبار 

 

  

  
  

  مطالبة باتخاذ القرارات المتعلقة بما يلي: القانونيةدائما ما تكون الجهات الحكومية والجهات 
 
 

  والمستهلك المواطنصحة ورفاهية وحماية ●  

  حماية البيئة●  

  وضع لوائح ومتطلبات جديدة●  

  قياس مدى الامتثال للمتطلبات التنظيمية والقانونية●  
 
 

. و موثوقة و نزيهة دقيقة جهات التفتيش تصدر عن، يجب أن يوجد مستوى من الثقة في أن النتائج التي صائبةمن أجل اتخاذ قرارات 

  المعتمدة في خلق هذه الثقة وتأكيدها. جهات التفتيشمكن أن يسُاعد استخدام يُ و
 
 

أنواع محددة من الكفاءة الفنية لأداء  من هيئة اعتماد معترف بها، فهذا يثُبت تحقيق مستوى محدد جهات التفتيشعندما يتم اعتماد أحد 

  .من أنشطة التفتيش
 
 

مان قدرة  دارعلى  جهة التفتيشيوفر الاعتماد ض ؤولياتالاعتماد عليها لتلبية  النتائج التي يمكن للحكومة إص التنظيمية  المس

  خلال: و تستفيد الجهات الحكومية والتنظيمية عند تعاملها مع جهة تفتيش معتمدة من والتشريعية.  
 
 

  والمستخدمة لدعم قرارات السياسة وخطط العمل تفتيشالمعلومات المتعلقة بال موثوقيةزيادة ●  

  ) تستند إلى مواصفات قياسية معترف بها دولياًثالثتزويد الحكومة بشهادة مستقلة (من طرف ●  

  التي تؤثر على حماية الصحة البشرية والبيئة تقليل الشكوك حول القرارات●   

  ؛ لأن الاعتماد يعتبر علامة مميزة للقبولالمستهلكزيادة ثقة ●  

  ى تقليص التكاليف)يساهم ف(وهو ما  تجنب إجراء الفحوصات المتكررة وتحسين كفاءة عملية التقييم●   
 
 

لتأكيد كفاءة  على نهج موحدتمد عملية منح الاعتماد تعوالنمو التجاري والاقتصادي.  في زيادة المعتمدة  جهات التفتيشيسُهل استخدام 

تند اتفاقية الاعتراف المتبادل (كما وهو نهج تم الموافقة عليه وتنفيذه عبر العديد من الحدود.   - جهة التفتيش  ة) الخاصMRAتس

  ها دولياً.المقبولة والمتفق علي التفتيش، إلى ممارسات م2012 عام ، التي تم توقيعها فيILAC بالمنظمة الدولية لاعتماد المختبرات
 
 

هل تقارير  ادية.  وهذا يوفر المال حيث يقُلل  جهات التفتيشالتي تقُدمها  التفتيشيمُكن أن تسُ واق الاقتص لع بين الأس المعتمدة قبول الس

  أو يستبعد الحاجة إلى تكرار إجراء الفحوصات.
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  ؟التفتيشما هو

 

  

  
 

ً أساسي اً " جزءالتفتيشيعتبر " في حياتهم اليومية.  تعُد  الناسمن عملية ضمان السلامة التشغيلية للعديد من العناصر التي يستخدمها  ا

تخدمة في موقع العمل. غط المس ل مثال على ذلك، وكذلك الرافعات والمراجل وأوعية الض لامة الغذائية أفض من  الس عادةً ما يض

  المستخدمة من قبِل الهيئات الوطنية والمحلية والمؤسسات الأخرى لضمان تلبية المتطلبات التنظيمية. التفتيشالاعتماد كفاءة خدمات 

 
ميم أو المنتج أو الخدمة أو العملية أو التثبيت وتحديد مدى توافقهم مع المتطلبات المحددة.  كما أن التفتيشإن  العديد  هو اختبار التص

ية والمتطلبات العامة. يجب أن تثُبت  التفتيشمن أنواع  فات القياس أن المطابقة للمواص من الرأي المهني بش - جهات التفتيشتتض
  بأن لديها الكفاءة اللازمة لأداء المهام المحددة قبل الحصول على الاعتماد. -لهيئات الاعتماد

 
من والاختبار والق التفتيشتوجد علاقة وثيقة بين  تخدام  التفتيشياس.  يتض الاختبارات التي يقوم بها الموظفون ذوي الكفاءة باس

  التقنيات مثل:
 
 

  الاختبار البصري●   

  المقارنة البصرية بالمواصفات القياسية (مثل: توافق الألوان)●   

  الفحوصات البعُدية●   

  الاختبار باستخدام الأدوات وأجهزة القياس.●   
 
 

تفيد من الاعتماد تتضمن  بلية لنقل الركاب، عربات الجالرافعة وال والآلاتمعدات الضغط، تفتيش الأمثلة الخاصة بالأنشطة التي تس

اف النفط وإنتاجه، وتفتيش و تكش ة باس آت البحرية الخاص تفتيش المعدات الميكانيكية، والاختبارات غير الإتلافية، وتفتيش المنش

  مراقبة الحدود، وغيرها الكثير. تفتيش ن وغيرها من المنتجات الغذائية، والأمن الحيوي، وأعمال اللحوم ومنتجات الألبا
 
 

ادل ( ة الاعتراف المتب اقي ل الموقعين على اتف مة من قِب تخد ايير المس اد تفتيش ) للMRAإن المع ة لاعتم لدولي ة ا بالمنظم الخاص 

ي جهات التفتيشالمختبرات لاعتماد  فة القياس ة بتقييم المطابقة  ISO/IEC 17020ة هي المواص متطلبات الأنواع المختلفة  -الخاص

  .التفتيشمن الهيئات التي تنُفذ 
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  الاعتماد؟يمنحكيف

 

  

  
  

الخاصة بها أو لجزء منها.  تتضمن عملية التقييم استخدام أخصائيين  التفتيشعلى اعتماد لكافة أنشطة  جهات التفتيشيمكن أن تحصل 

تخدمة على التفتيشفنيين يقومون بتقييم أنواع محددة من أعمال  فة  التي يتم أدائها.  تعتمد معايير التقييم المس ية المواص القياس

تخدم في تقييم  ISO/IEC 17020الدولية ر في  جهات التفتيش، التي تسُ املة لكافة العناص جهة حول العالم من خلال اختبارات ش

  التي تسُاهم في إنتاج تقارير فحصية دقيقة وموثوقة بما في ذلك وضع ما يلي في الاعتبار: التفتيش
 
 

  الكفاءة الفنية للعاملين (بما في ذلك المؤهلات والتدريب والخبرة).●   

  .التفتيشملائمة طرق ●   

  معدات مناسبة (تتم معايرتها وصيانتها بطريقة سليمة).استخدام ●   

  وسائل ضمان النزاهة والسرية.●   

  مدونة قواعد السلوك والعمليات بغرض العمل في ظروف آمنة.●   

  الإجراءات الفعالة لضمان الجودة.●   
 
 

تخدم اعتماد  كل خاص لتحديد ا جهات التفتيشيس عها بش ية وإجراءات تم وض فات قياس لكفاءة الفنية.  يقوم مقيمون فنيون مواص

  موثوقة.تفتيش والتي يمكن أن تؤثر على تقديم نتائج جهة التفتيش لكافة العوامل التي يتضمنها عمل شامل  متخصصون بإجراء تقييم
 
 

شأن التقييم إلى  يتم تقديم تقرير مفصل سلط هذا التقرير الضوء جهة التفتيش ب في ختام التقييم الذي تجريه إحدى هيئات الاعتماد، وي

  .جهة التفتيشتوصية لاعتماد  أي إليها واتخاذ إجراءات تصحيحية بشأنها قبل تقديم التنبهعلى أي مجالات تحتاج إلى 
 
 

تمرار جهة  التفتيشبمجرد اعتماد  مان اس فة دورية لض امتثالها للمتطلبات والتحقق من الحفاظ على ، فإنه يتم إعادة تقييمها بص

  المواصفات القياسية للعمل الخاص بها.
 
 

  المحددة.التفتيش لتنفيذ أنشطة التفتيش  لجهةتساهم كافة هذه العوامل في الكفاءة الفنية 
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  معتمدة أم لا؟جهات التفتيشكيف تعلم ما إذا كانت

 

  

  
  

رح  دار تقارير  لجهات التفتيشيصُ ير إلى  التفتيشالمعتمدة بإص هادات التي تحمل نوعًا من الرموز أو التوقيعات التي تشُ أو الش

تخدمي خدمات  الاعتماد.  كما ينبغي على ات المحددة التي مُنحت  التفتيشمس الاعتماد من أجلها.  التفتيشجهة التحقق من الفحوص

ب لذي يمُكن توفيره من قِ ماد وا طاق الاعت لك في ن يد ذ حد ما يتم ت يُدرج جهة التفتيش ل وعادةً  ما  ئة في عند الطلب وعادةً  موقع هي

  الاعتماد.
  

  
  
  
  

هادة جهة التفتيشماذا يحدث إذا ما كانت  لة على ش  ISOحاص
  ؟9001

 
  

ة بنظم الإدارة والتي تعُرف بـ  جهات التفتيشيمُكن مراجعة  ية الخاص فة القياس هادات من أجل المواص .  ISO 9001ومنحها الش

تسُتخدم هذه المواصفة على نطاق واسع في مؤسسات التصنيع والخدمات لتقييم الأنظمة المستخدمة في إدارة الجودة الخاصة بمنتجاتهم 

هادة  منحأو خدماتهم. يهدف  ات لن ISO 9001ش س فة ظم إدارة الجودة في المؤس إلى تأكيد امتثال نظم إدارة الجودة لهذه المواص

  يحُدد متطلبات النزاهة والكفاءة الفنية.القياسية، ولكن لا 
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  تعزيز قبول المنتجات والخدمات عبر الحدود الوطنية

 

  

  
  

بتقييمها باعتبارها هيئة ذات كفاءة، بتوقيع اتفاقية تعمل على تحسين  نظراؤهالقد قامت هيئات الاعتماد في كافة أنحاء العالم، والتي قام 

الخاص  للتفتيشقبول المنتجات والخدمات عبر الحدود الوطنية. إن الغرض من هذه الاتفاقية، المتمثلة في اتفاقية الاعتراف المتبادل 

  دولية من خلال إزالة الحواجز الفنية.لدعم التجارة الوضع إطار دولي بالمنظمة الدولية لاعتماد المختبرات، هو 
  

  
يرة  ية والمتطلبات المتفق عبورتعمل اتفاقية الاعتراف المتبادل باعتبارها "تأش فات القياس " معترف بها دولياً لإثبات الامتثال للمواص

الموثوقة.  كما يتم تقليل التكرار حيث يمُكن قبول تقارير التفتيش عليها.  وبالتالي، يتم تقليل المخاطر، حيث تستند القرارات إلى تقارير 

ة بالموافقة على المنتج مع الثقة بعدمالتفتيش  منة في طلبات التقديم الخاص ين التفتيشإعادة  المتض ص  -.  لقد أدرك العديد من المتخص

اعد أهمية برامج الاعتماد الموثوقة التي تم وضعها بالمقابلة  - مثل الوكالات الحكومية ية المعترف بها دولياً.  يسُ مع الموصفات القياس

ريعية  ئوليات التش ة بالمنظمة الدولية لاعتماد المختبرات الهيئات التنظيمية لتلبية المس الاعتماد واتفاقية الاعتراف المتبادل الخاص

  المطلوبة.التفتيش تقارير  الخاصة بها عن طريق توفير نظام معترف به عالمياً لقبول

  
 

  
  
  
  

  



  

 

  المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات
  
  
  

  أين يمكنني الحصول على المزيد من المعلومات؟
  
  
  

أن  ول على المزيد من المعلومات بش ل مع  يمكنالمعتمدة،  جهات التفتيشللحص و في هيئةالتواص المنظمة الدولية  الاعتماد العض

، يرجى زيارة الموقع الإلكتروني للمنظمة الدولية جهات التفتيش هيئة لاعتمادبلدكم لدى  لمعرفة ما إذا كان لاعتماد المختبرات لديكم.

  واستخدام دليل هيئات الاعتماد المتاح على ذلك الموقع. www.ilac.orgعلى  ILAC)لاعتماد المختبرات (
  
  
  

  المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات حولمن المعلومات  المزيد
  

إن المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات هي بمثابة الجهة الدولية المنوط بها منح الاعتمادات للمختبرات وجهات التفتيش، بما لديها من 

ا  اص به دم الموقع الإلكتروني الخ الم.  يق اء الع ا في جميع أنح ة عنه ات المنبثق اد والمنظم ات الاعتم اء يتمثلون في جه أعض

www.ilac.org وص اعتماد المختبرات وجهات التفت مجموعة ائها في يشكبيرة من المعلومات بخص لا عن أماكن تواجد أعض ، فض

  جميع أنحاء العالم.
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  للمزيد من المعلومات، يرُجى الاتصال بـ:

  أمانة المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات

  7507ص.ب. 

  سيلفر ووتر

  2128ان اس دبليو 

  أستراليا
  

  +61 2 9736 8373فاكس: 

  ilac@nata.com.auبريد إلكتروني: 

  www.ilac.orgالموقع الإلكتروني: 
  
  
  

  www.gcc-accreditation.orgقام بالترجمة للغة العربية: مركز الاعتماد الخليجي 
  

  2012حقوق الملكية المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات © 
ط ورات، وذلك بواس ول على الترخيص بذلك، أو جزء من تلك المنش وراتها بعد الحص جع المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات إعادة إنتاج منش ة المنظمات التي ترغب في تلك تش

ية لاعتماد المختبرات بالتعليم أو التوحيد القياسي أو الاعتماد أو الممارسات المختبرية الجيدة أو غير ذلك من الأغراض المتعلقة بمجال خبرة المنظمة الدولالمواد للمجالات المتعلقة 
  أو مساعيها.

ولية لاعتماد المختبرات، يجب عليها الاتصال بالمدير أو الأمين كتابةً يجب على المنظمات التي تسعى للحصول على الترخيص بإعادة إنتاج المواد من المنشورات الخاصة بالمنظمة الد
ائل الإلكتروني لي المقدم.  كمة كالبريد الإلكتروني . أو بالوس ل في الطلب الأص ة بها إلا بالقدر المفص ا ولا يمتد ترخيص المنظمة الدولية لاعتماد المختبرات بإعادة إنتاج المواد الخاص
عار خ ة بالمنظمة الدولية لاعتماد المختبراتيجب توجيه إش رح به للمواد الخاص تخدام المص ول على  طي مقدماً للمنظمة الدولية لاعتماد المختبرات بأي تباين في الاس من أجل الحص

  ترخيص آخر بذلك.
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